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DIA 2: Seleccao e Identificacao/Admininistracdo

Preparativos antes do Dia 2 Materiais
¢ 3 flipcharts distribuidos por toda a sala, cada um com um sinal de ¢ Bloco de notas/papel e caneta para cada participante
PMT,* CBT?e Seleccao Categoérica anexado a ele (para a actividade
de PMT, CBT e Seleccdo Categoérica). ¢ Resumo da agenda (previamente distribuida)

e 4 postes de flipchart com papel suficiente
e Marcadores coloridos diferentes, suficientes
o Cartdes de simulacdo de S&l

e Folhetos de PMT, CBT e Seleccédo Categodrica para
as trés discussoes

e Sinais de PMT, CBT e Selecc¢éo Categoérica

¢ Folhetos de cenarios (copias suficientes de cada um dos
trés cenarios para cerca de um terco de todo o grupo
de participantes)

¢ Documento sumarizado (Administracédo), Pagina 29
(no ficheiro de cada participante)

1 Sigla em inglés para — Community Based Targeting (CBT)

2 Sigla em inglés para — Proxy Means Test (PMT) —
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao

9:00- VERIFICACAO DA JORNADA DE LIDERANCA E TRANSFORMACAO Descricao do Guia de

9:25 Actividade do Dia 2

(25) 3’ Introducao a tarefa: Explicar que a mesma Teoria de modelo U usada para os dialogos de passeio de e Bloco de notas/papel
ontem guiara a actividade matinal de lideranca e transformacao, permitindo-os explorar onde se encontram para cada participante

e para onde gostariam de ir na sua jornada pessoal de lideranga e transformac¢ao como lideres de PS.
e Resumo da agenda
Convidar cada participante a pegar nos seus blocos de notas/papéis para comecarem o dia de formacao (previamente

em modo de auto-reflexdo, reservando um momento para focar-se silenciosamente, sem distragdes nas distribuida)
anotacdes individuais resultantes da entrevista em passeio de ontem.

Informar aos participantes que lera uma pergunta apés a outra para que eles se orientem nas suas
anotacdes pela respectiva pergunta e que avangara para a pergunta seguinte quando sentir que a maioria
do grupo esté pronta. Informéa-los também que n&o os dara muito tempo porque é importante que eles
entrem num fluxo e ndo pensem demasiado.

10’ Tempo individual para anota¢8es usando as seguintes perguntas (conceder cerca de 2-3 minutos
por pergunta):

1. O que te frustra mais actualmente no seu trabalho? (cerca de 3 minutos)
2. 0O que te da mais energia? O que amas? (cerca de 3 minutos)

3. O que te estd a atrasar? Descreva 2 ou 3 situacdes recentes em que reparou huma voz de julgamento,
critica ou medo em si, impedindo-o de explorar mais profundamente a situacdo em que se encontrava.
(cerca de 4 minutos)

7' Partilha de experiéncia em pares: Vire-se para a pessoa ao seu lado para partilhar alguns
aspectos da experiéncia de anota¢des. Mencione que a anotagdo € privada e cada participante decide
0 que quer partilhar.

5" RESUMO DA AGENDA
Fornegca um resumo dos topicos cobertos no Dia 2 e no programa da manha.
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao

9:25- PALESTRA: POLITICA E OPCAO FISCAL (PARTE 1)

9:45 Objectivo: que os participantes entendam quanto e como a politica e a opgéo fiscal causam impacto sobre
(20" a Seleccéo e Identificacdo de PS.

Se possivel, incluir 5 minutos de leitura e reflexdo sobre as paginas 9-10, tabela de abordagem econdémica
vs ciclo de vida no documento sumarizado aquando da apresentacao do topico.

9:45- ACTIVIDADE: COMPREENDER A COMPLEXIDADE DE S&I Descri¢cdo do Guia de
10:20 | Objectivo: Conceder aos delegados um gosto experimental do topico e uma oportunidade para debater actividade do Dia 2
(35) algumas questdes basicas. e Cartdes de

simulacéo de S&l
5’ Dividir os delegados em 4 grupos de 6 (ajustavel em caso de necessidade): Nos seus grupos, cada

delegado recebe um cartédo de simulacao diferente (existem 4 conjuntos de 6 cartdes cada), descrevendo
guem representam num contexto de Selec¢do de PS, de acordo com classificadores como: género, linha de
pobreza, rural/urbano, deficiéncia, situagdo laboral, saude.

5" Introducéo atarefa: Delinear a tarefa de simulacao e as regras (APENAS 3 dos 6 participantes podem
receber PS). Informa-los para pensar bem no caractér presente no seu cartdo (Onde vivem? Quando foi a
ltima vez que comeram? O que é que esperam? Quanto poderiam fazer para mudar a sua situagéo se
quisessem? Quantas agéncias tém para mudar a sua situacdo de vulnerabilidade, etc.) e prepara-los para
uma discussao sobre papéis para decidirem como grupo que 3 particiantes receberdo PS e por que razdes.

10’ Discussdes em grupos pequenos: Nos seus grupos, devem discutir que 3 (e apenas 3) dos
6 participantes receberao PS e por qué. Devem nomear um porta-voz para partilhar em plenaria as
observacgdes chave do seu grupo no final.

15’ Partilha em plenaria: Os porta-vozes dos grupos partilham quem recebeu PS e por qué (devem usar
as questdes no slide para facilitarem a apresentacéo, tomar nota das respostas no flipchart e comentar
sobre as tendéncias).
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao

10:20- | INTERVALO PARA O CHA Veja a Descri¢do do

10:45 | purante o intervalo, avisar aos 3 lideres seleccionados da ACTIVIDADE DE PMT/CBT e seleccéo Guia de actividade

(25) categérica do seu papel e distribuir folhetos entre eles. do Dia 2 para detalhes.
10:45- 10" PALESTRA: PROJECTO E OPQAO DE |MPLEMENTA§A0 (PARTE 2) Descricao do Guia de
11:30 | Objectivo: Comunicar o projecto e as opcdes de implementacéo (dando seguimento a palestra anterior actividade do Dia 2

(45) da Parte 1). e Folhets para os trés

. ; lideres de discusséao
25’ ACTIVIDADE: PMT, CBT E SELECCAO CATEGORICA:

e Sinais de PMT,
CBT e selecgéo
Categorica

e 5’introducdo a tarefa: Explicar a ACTIVIDADE de PMT/CBT e Seleccéo Categérica e separar
0s participantes em 3 grupos (1 para cada abordagem), cada um deles liderado por um delegado
previamente avisado (com folheto).

o 3flipcharts em
3 cantos da sala,
cada um com um
sinal afixado nele

e 10’ cada equipa faz uma reflexdo sobre os pontos fracos e fortes apenas da sua abordagem
(isto é, PMT ou CBT ou categorica) nos flipcharts, adicionando consideracdes sobre onde esta
abordagem em particular pode ser melhor aplicada.

e 10’ balangco em plenéria, realgando que cada uma pode ser melhor aplicada em contexto diferente
e nenhuma é perfeita (compara-las com o documento base).

10" para completar a apresentacao
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5’ Introdugao a tarefa: Explicar o objectivo de se trabalhar com 3 cenérios abstratos ao longo do
programa de ensino. Pedir aos participantes para juntarem-se em 3 grupos — e solicitar cada grupo
a trabalhar sobre um dos 3 cenarios. Depois, dividir cada grupo em sub-grupos menores de

4-6 participantes. Convidar cada grupo a familiarizar-se com o seu cenario.

Nota para o facilitador: Como em paises reais, 0s paises ficticios dos cenarios estdo preparados com diferentes
programas com abordagens de S&| maioritariamente diferentes (fragmentadas), de tal modo os particiantes devem
compreendé-los e tentar e concluir se uma abordagem mais coordenada pode ser melhor para objectivos de politica
(por ex.: enderecar os riscos de ciclo de vida da populacdo).

15’ Trabalho em grupo: Leitura dos cenarios.
15’ Analise e discussao em grupos.
15’ Balango em plenaria: O porta-voz de cada grupo de cenario deve apresentar as suas Vvarias

constatacbes em plenaria e facilitar a aprendizagem colectiva através de observacfes e discussdes
adicionais por todos 0s grupos, se necessario.

Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao
11:30- | ACTIVIDADE: CENARIO DE TRABALHO: S&I Descricao do Guia de
12:20 | Objectivo: Formar grupos de participantes para cenarios de trabalho e familiariza-los com o seu proprio cenario. | Actividade do Dia 2

(50°)

e Folhetos de cenarios

DIA 2: SELECCAO E IDENTIFICACAO/ADMINISTRACAO
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao
12:20- | ACTIVIDADE: LICOES APRENDIDAS, CONHECIMENTOS, MUDANGCAS DE MENTALIDADE -

12:30 Seleccdo e Identificacido de PS
(107

e Folha de flipchart

10’ Reflexdo em plenaria: Reflectir sobre as descobertas, aprendizagens e contribui¢des relevantes para
0 contexto dos participantes.

Os delegados sdo encorajados a pensar sobre as suas opinidées chave e o que pode ter mudado no seu
pensamento sobre sistemas de PS. Anotar as suas contribuicdes numa folha de flipchart sob o titulo
Seleccéo e Identificacao de PS.

Nota para o facilitador: Esta € uma actividade recorrente durante os cinco dias de programa de ensino. Garantir que
estes cartazes mantenham-se pendurados algures juntos e 0 mais proximo possivel do cartaz grande de PS, para fins
de consulta e comparacao.

12:30- | INTERVALO PARA O ALMOCO

13:30

(60°)

13:30- | PALESTRA: ADMINISTRACAO DE PS (PARTE 1)
14:00

(30" Resumo muito breve do programa da tarde seguido por:

30’ Palestra: Introdugéo a administracao de PS (visdo geral, pagamentos, saida e graduacao
e reclamacdes e recursos).
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao

14:00- | ACTIVIDADE: ANALISE DO CAMPO DE FORCA DE RECLAMAQ()ES E APELOS DA Descricao do Guia de
14:35 ADMlNlSTRA(;AO DE PS Actividade do Dia 2
(35)

e 3 flipcharts em trés
5" Introducéo a tarefa usando o slide e pedindo aos participantes para formarem 3-4 grupos (dependendo cantos da sala

do tamanho total do grupo, idealmente pequenos grupos de trabalho ndo devem exceder 6 participantes).

15’ Trabalho em grupo: Aplicar o modelo de analise de campo de forgas para os sistemas de
reclamacdes e recursos.

15’ Balango em plenaria

14:35- PALESTRA: ADMINISTRA(;I\O DE PS (PARTE 2)
15:00

(25) 25’ Palestra: Introducdo & administracédo de PS (comunicagdes, condicionalidade).

15:00- | INTERVALO PARA O CHA

15:20

(20)

15:20- | ACTIVIDADE: CONDICIONALIDADE ... VIABILIDADE? Descricdo do Guia de
15:50 | Objectivo: Interiorizar a complexidade em garantir que a condicionalidade funcione. Actividade do Dia 2
(30)

e Documento de
Resumo sobre
administracéo,
Péagina 29 (no ficheiro
de cada participante)

NOTA IMPORTANTE para o facilitador: Esta ACTIVIDADE pode ser substituida por uma idéntica em classificacao se
essa for considerada mais relevante.

5" Introducéo a tarefa (pedir-lhes que recorram a palestra anterior e a tabela na Pagina 29 do documento
de resumo).

15’ Leitura e discussdo em grupo com base nas perguntas nos slides.

10’ Balanco em plenaria (convidar o porta-voz de cada grupo a apresentar em plenaria o feedback das
suas principais constatacoes).
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Hora Actividade, objectivo e instrucdes Recursos e organizacao
15:50- | ACTIVIDADE: CENARIO DE TRABALHO: ADMINISTRACAO DE PS (nos mesmos grupos de cenario de | Descricdo do Guia de

16:15 trabalho como anteriormente) Actividade do Dia 2
(25')

¢ Folhetos de cenario
(previamente
distribuidos e
atribuidos aos
participantes)

5" Introducéao a tarefa
15’ Trabalho em grupo: Ler, analisar e discutir em grupos de cenarios.

10’ Balango em plenaria

16:15- | ACTIVIDADE: LICOES APRENDIDAS, CONHECIMENTOS, MUDANCAS DE MENTALIDADE -

16:25 | ADMINISTRACAO DE PS
(107)

e Folha de flipchart

10’ Reflexao em plenaria: Reflectir sobre as descobertas, aprendizagens e contribui¢cdes relevantes para o
contexto dos participantes.

Usar as seguintes perguntas:
¢ O que sabem agora que nao sabiam antes?
¢ Que mudanca de mentalidade sentiram?

¢ O que fariam diferente agora?

Os delegados sdo encorajados a pensar sobre as suas opiniées chave e o que pode ter mudado no seu
pensamento sobre sistemas de PS. Anotar as suas contribuicdes numa folha de flipchart sob o titulo
Administragéo de PS.

16:25- | 5' FECHO E TAREFA PARA O DIA SEGUINTE

16:30 Atribuir leituras dos documentos relevantes de resumo para o dia seguinte aos delegados em

(5) preparacdo para os seguintes topicos do dia seguinte: Coordenagéo de PS + M&A de PS e sistemas
de Responsabilizagao.
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