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A SITUACAO DA PROTECCAO SOCIAL

Este estado encontra-se localizado na Africa Central e esta a enfrentar graves dificuldades de
desenvolvimento. As suas sociedades tradicionais, tribais sdo dominadas por poderes politicos
minoritarios, porém, sdo desafiados por forcas de guerrilha nas zonas fronteiricas. Estando
largamente coberto por uma floresta tropical, ndo possui grandes recursos econdmicos — para
além da madeira.

1 INDICADORES BASICOS

Abaixo seguem alguns indicadores bdsicos que descrevem Nambutu:

Geografia Pais de tamanho médio (300’000 km?) localizado no cinturdo

florestal de Africa, com clima tropical, o territorio é largamente coberto
por florestas (4.3% de terras araveis, 0.2% de culturas permanentes,
29% pastos permanentes).

A deflorestacéo constitui um problema grave.

Historia O pais foi habitado ao longo da historia por vérias tribos florestais diferentes
gue viviam da terra, geralmente em zonas muito remotas, de dificil acesso.
Nambutu foi colonizado pela Espanha e depois esteve sob o protetorado
dos Estados Unidos da América, a colonizagéo foi mais efectiva ao longo
da costa e pelos dois principais canais fluviais que atravessam o pais. Foi
parte do territério do seu maior pais vizinho até ao tratado de paz para o
conflito armado pds-colonial em 1973. Todavia, persistem conflitos
fronteiricos que séo adicionalmente agravados por grupos rebeldes
armados. O actual partido no poder representa um dos grupos étnicos
minoritarios, que teve sucesso em converter as vantagens economicas
limitadas em poder politico e ganhou o poder em 1998. As elei¢cbes sdo
realizadas de forma relativamente regular, porém, houve grandes e
substanciais alegacdes de irregularidades feitas pelos partidos da oposicéo
(em particular, o antigo partido no poder).
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A SITUACAO DA PROTECCAO SOCIAL

Populacéo: 18 milhdes

Sangu 38%, Abuta 21%, N’'miti 17%, Takele 15%, Rawindi 8%, Outros 1%
Religifes: Crencas indigenas 35%, Catélica Romana 28%, Igrejas de
Despertar Religioso/Renascimento Cristdo 25%, Protestantes 9%,
Islamicos 1%, outros 2%

Linguas: Francés (oficial), Languele & Marakutabi (lingua franca), varias
linguas tribais e dialectos, outros

Estrutura etaria: 0-14: 47%; 15-24: 16%; 25-54: 32%:; 55-64: 3%:; >64%: 2%
Idade média: 18.1 anos

Crescimento populacional: 2.6%

Taxa de natalidade: 35.4%

Taxa de mortalidade: 13.5/1000 popul.

Migracgdao liquida: -4.9 imigrantes /1000 popul.

Populacdo urbana: 42%, urbanizacao: 3.2%/ano

IDH: 0.41

Réacios de dependéncia: total 96.1%, jovens 92.2%, idosos 3.9%, racio de
apoio potencial 25.5

Mortalidade materna: 749 mortes/100'000 nados vivos
Mortalidade infantil: 89/1000 nados vivos

Esperanca de vida: 52.8 anos

Despesas com salde: 4.8% PIB

Seroprevaléncia: 3.8%

Criancas abaixo do peso com <5anos: 20.4%
Alfabetismo: 56.7%

Populacéo abaixo dalinha de pobreza: 68%
Rendimento do agregado familiar por %:

Abaixo de 10%: 2.0%

Acima de 10%: 37%

Coeficiente de Gini (Rendimento familiar): 56.2
Taxa de desemprego: 42.5%

Jovens desempregados: 48.5%

Trabalho infantil (5-14anos): 41%
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Economia PIB: US$ 8.5 bilides

Taxa de inflag&o: 4.4%

Crescimento do PIB: 2.5%

Crescimento industrial: 1.2%

Composicao do PIB: agricultura 21%, industria 34%, servigos 45%
Agro-produtos: madeira, café, acucar, 6leo de palma, borracha, algodao,
tabaco, mandioca, inhames, paingo, bananas

Industrias: mineracéo de ouro, corte de madeira, refinacdo de aclcar,
processamento de alimentos

Forca laboral: 2.1 milhdes (agricultura 58%, indulstria & servigos 42%)

Politica Republica presidencial

Receita orcamental: US$ 1.3 bilibes
Excedente orcamental: -2.6%
Divida publica: 46.7%

Consumo do PIB pelo Gov.: 14.0%

Outra informagao | ¢ Cobertura do registo civil: 72% da populacéo

contextual e Cobertura da base de dados nacional de identificagao:
51% da populagao

e % da populagdo com contas bancarias/dinheiro mével: 43%

e 9% da populacdo com telemovel: 74%

e Rede de largura de banda: ampliamente disponivel por todo o pais,
excepto em locais remotos

2 ASITUACAO DA PROTECCAO SOCIAL
DE NAMBUTU

2.1 Introducao
Existem trés esquemas principais de protecgéo social:

e Subsidios monetarios para antigos combatentes e veteranos de guerra (CGCV),
categoricamente destinados aos antigos combatentes e com baixa cobertura — 8.000
individuos (mesmo assim, acima das projec¢cfes esperadas do Ministério, suspeita de
fraude). Valor: menos que 10% das despesas de consumo individual.

e Fundo de Alivio para a Seguranca Alimentar dos Necessitados (FSRFD), destinado aos

agregados familiares “extremamente pobres e com falta de meios para se sustentarem”.
Os agregados familiares elegiveis sédo seleccionados por um comité comunitario. Cobre cerca
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de 33.000 agregados familiares por todo o pais. Valor: aproximadamente 20% das despesas
de consumo do agregado familiar (depende do tamanho do agregado familiar).

e Transferéncia Monetéaria Condicional para Maes (CCTM), destinada a mulheres gravidas e
mulheres com filhos com menos de dois anos que foram seleccionadas e consideradas como
pobres pelos funionarios da autoridade local. A recepcdo de fundos é condicionada a
participacdo das mulheres beneficiarias (e depois do parto, dos seus filhos) nas sessdes
agendadas no centro de saude local. Cobre 7.000 agregados familiares em dois distritos e
recebe apoio de doadores. Valor: mais de 30% das despesas de consumo individual.

Mesmo assumindo que ndo haja sobreposicdo dos beneficiarios dos varios programas,
a cobertura dos esquemas conjuntos representa menos de 0.5% da populagéo do pais.

O Fundo Nacional de Seguranca Social atinge 11% da populagéo e apenas cobre cidad&os nos
sectores formais e estatais, mas os beneficios sdo baixos e irregulares.

2.2 O Quadro Legal
Nambutu n&o é assinante da Recomendacéo 202 da OIT.

N&o existe mencdo ao direito a proteccdo social na constituicdo. Nao foi aprovada nenhuma
legislacdo sobre assisténcia social. Esta a ser actualmente elaborada uma ‘Estratégia de
Proteccédo Social’ com o apoio de Doadores — mas esta a ser alvo de oposicdo politica.

A principal base legal para a seguranca social encontra-se dentro do Documento de Estratégia
para a Reducdo da Pobreza existente — no entanto, existe pouca discussdo nele sobre a
planificacdo, implementacgdo e/ou estratégias financeiras.

Cada programa tem o seu proprio Manual de Operacdes, ditando os parametros centrais de
projecto e caracteristicas de implementacao.

2.3  Governacao: Instituicdes, Estruturas, Capacidades e Padroes

Cada programa é gerido através de um Ministério de tutela diferente: o Fundo de Alivio para a
Seguranca Alimentar dos Necessitados € gerido através do Ministério de Assisténcia Social; a
transferéncia monetaria condicional é gerida através do Ministério para o Desenvolvimento de
Mée e Filho; os Subsidios Monetarios para antigos combatentes e veteranos de guerra sao
geridos através do Ministério de Governo Local.

Nenhuma estrutura de coordenacao foi claramente identificada e os trés Ministérios
responsaveis geralmente tém conflitos sobre as alocacdes do orcamento proveniente do
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Ministério das Financas. No entanto, ao nivel do distrito, os Ministérios partiham a mesma
estrutura organizacional (veja abaixo), significando que € conseguida alguma coordenacdo nos
baixos niveis de governacao.

A execucdo dos servigos é semi-descentralizada, com os distritos reportando a sede nacional,
mas com alguma discricdo em relacdo a como os servigos sao fornecidos (particularmente devido
aos conflitos politicos internos entre os poderes distritais locais e os centrais).

Nao existem padrdes de servi¢co delineados para nenhum dos trés programas principais do
pais. Os manuais operacionais incluem algumas declaracdes sobre os papéis e responsabilidades
dos beneficiarios e dos funcionarios do estado.

O programa CCTM possui um forte sistema de M&A que é primeiramente executado na base dos
relatérios de SIG do programa. O sistema tem tido apoio e adesdo, parcialmente porque é
necessario reportar a informacéo aos doadores que co-financiaram o programa. O CCTM passou
também por uma ronda de avaliacdo de linha média e linha de base, mostrando impactos
positivos sobre uma larga variedade de areas. Porém, a pesquisa complementar quantitativa
guestionou a implementacdo do condicionalismo (monitoria e cumprimento).

Os outros dois programas nao possuem um SIG para apoiar a M&A e dependem, principalmente,
de supervisfes e Relatérios periddicos de Monitoria. Estes sdo compilados de forma inconsistente
por todo o pais e ndo sdo usados pelos gestores a nivel nacional para informar sobre a
planificacdo, etc. Na verdade, os gestores nacionais nunca respondem as preocupacdes sobre a
implementagédo do programa ao nivel do distrito, alegando néo ter fundos para tal.

N&o existe quadro de M&A em nenhum dos trés programas.

2.4  Coordenacao ao Nivel da Politica e do Programa/Institucional

(veja também governagédo, quadro institucional e capacidade)
e Nao existe 6rgao de coordenacdo em Nambutu.
e Diferentes ministérios gerem os programas.

e E fornecida alguma orientacdo sobre a politica na Estratégia para a Redugdo da Pobreza
mas, existe pouca discussao sobre planificagcdo, implementacao e/ou estratégias financeiras.

¢ Nao existe visdo integrada para a provisao de proteccado social.
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2.5 Administracdo

Como séo feitos os pagamentos?
e  Os beneficidrios de CGCV e FSRFD recebem dinheiro via transferéncia através do sistema postal
do pais (pagamentos feitos em datas especificas e os beneficidrios precisam formar filas).

e O CCTM transfere o dinheiro para as mulheres para um cartao electrénico personalizado que
pode ser usado em qualgquer ATM ou dentro de uma rede de estabelecimentos comerciais
dentro dos distritos abrangidos pelo programa.

Que mecanismos de reclamacdo e apelo existem?

e Nao existe sistema de resposta a reclamacdes para o CGCV e para FSRFD, apesar das
reclamacdes serem canalizadas informalmente através dos ancidos e comités comunitarios,
ONGs etc.

e Um processo formal de reclamacédo e apelo para o CCTM é centrado a volta de uma linha

verde nacional.

O CCTM é condicionado a participacdo das mulheres beneficidrias (e depois do parto, os seus
filhos) nas sessdes agendadas no centro de saude local. Todavia, as evidéncias mostram que este
condicionalismo ndo é monitorado ou cumprido pelo pessoal do programa devido a falta de
servigos suficientes/de qualidade.

Prevé-se a seguinte saida e graduacdo:
e O CGCV supostamente retira agregados familiares em caso de morte, mas ndo existe um
sistema eficaz para a sua verificacdo (porque o sistema de pagamento electrénico ndo tem

como verificar se um beneficiario ainda esta vivo).

e O FSRFD necessita que os agregados familiares que melhoraram a sua situagdo assim
o declarem.

e O CCTM retira maes cujos filhos atingiram os dois anos de idade.

2.6  Sistemas de Gestao de Informacédo e Integracdo de Dados

e O Programa CCTM possui um forte SIG, que é baseado em softwares bem desenhados que
capacitam o programa a operar quase na totalidade sob uma plataforma electrénica
(incluindo o registo, inscricdo, gestdo de pagamentos, rastreamento do condicionalismo de
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aderéncia e M&A). O SIG ndo tem nenhuma ligacdo com nenhumas fontes externas de
dados (por ex.: Base de dados nacional de identificagcdo/registo civil). Enquanto que o SIG
possui uma fungdo para monitorar os condicionalismos, estes dados devem ser inseridos
manualmente pelo pessoal do programa e consome demasiado tempo.

e O Subsidio Monetario para os Antigos Combatentes € gerido usando uma folha de calculos
Excel que ndo possui nenhuns filtros chave, verificagcbes de dados e proteccdo de dados
activada, significando que é muito facil modificar os dados (potencial para corrupcao).

e O Fundo de Alivio para a Seguranca Alimentar dos Necessitados € gerido, usando um
sistema ligeiramente mais elaborado com base no Excel (com formas, macros, etc.).

2.7  Selecgado e ldentificacao

(ver também outras seccoes)

Os diferentes programas sdo destinados a diferentes grupos populacionais visto que possuem
objectivos e focos diferentes:

e Subsidios monetarios para antigos combatentes e veteranos de guerra (CGCV) sdo
categoricamente destinados aos antigos combatentes e o programa adoptou um sistema de
registo Unico apds o fim da guerra civil (sob demanda, baseado na prova de estatuto — que
estava repleto de contencao).

e Fundo de Alivio para a Seguranga Alimentar dos Necessitados (FSRFD) é destinado aos
agregados familiares “extremamente pobres e com falta de meios para se sustentarem”. Os
agregados familiares elegiveis sdo seleccionados de forma continua por um Comité
Comunitario e vetados periodicamente por Agentes Distritais.

e O programa de Transferéncia Monetaria Condicional para Maes (CCTM) é destinado a
mulheres gravidas e mulheres com filhos com menos de dois anos que foram seleccionadas e
consideradas como pobres pelos funciondrios da autoridade local. Possui um sistema de

inscricdo continuo sob demanda através dos centros de salde locais (as mulheres inscrevem-
se quando estdo no terceiro més de gestacao).

2.8  Finangas
e 0.2% do PIB provém das receitas domésticas governamentais;

e O CCTM é quase totalmente financiado por doadores.
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