
PROGRAMME DE FORMATION 

TRANSFORM
EN TUNISIE DEPUIS 2021  

L'initiative "TRANSFORM"1 propose un ensemble de modules de renforcement des
capacités dédié à la construction et à la gestion des socles de protection sociale.

Depuis 2020, ce programme innovant s'est étendu aux pays de la région arabe
grâce à la création d'un groupe consultatif régional et à l'adaptation et la traduction
des modules d’apprentissage.

EN QUOI
CONSISTE
TRANSFORM ?

L'initiative d'apprentissage TRANSFORM encourage la pensée
critique et renforce les capacités aux niveaux national et
infranational pour améliorer la conception, l'efficacité et l'efficience
des systèmes de protection sociale, visant à prévenir ou atténuer la
pauvreté, la vulnérabilité et l'exclusion sociale. En Tunisie, depuis
2021, le programme TRANSFORM se déroule sur 5 jours consécutifs,
réunissant un groupe de 25 travailleurs sociaux à chaque session. Il
est précédé d'une formation en ligne qui nécessite
obligatoirement la complétion de 3 des 5 modules en ligne sur la
plateforme socialprotection.org, sur les thèmes suivants :

• Qu'est-ce que c’est la Protection Sociale ?
• Les Systèmes d'information Intégrés de Protection Sociale
• La Protection Sociale Adaptive
• Les Programmes de Protection Sociale
• Protection Sociale Et Pauvreté Rurale

Ces formations intensives permettent aux participants d'acquérir
des compétences pratiques et des connaissances approfondies
pour renforcer le système de protection sociale dans leur contexte
local.

TRANSFORM TUNISIE EN CHIFFRES
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➢ Depuis 2021, la formation TRANSFORM est 
déployée en Tunisie sous la direction du Ministère
des Affaires Sociales (MAS) et avec l'appui du 
bureau de l'UNICEF en Tunisie et de ses partenaires. 

➢ L'UNICEF a coordonné et facilité l'introduction du 
programme TRANSFORM dans le contexte tunisien. 

➢ L'UNICEF fournit également une assistance 
technique pour l'organisation, la coordination et le 
financement des sessions de formation de cinq 
jours en présentiel.

ROLE DE L’UNICEF
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Session Hammamet 2024

1 Développée par l'Organisation Internationale du Travail (OIT), le Fonds des Nations Unies pour l'Enfance (UNICEF), le Programme des Nations Unies pour le Développement 
(PNUD) et leurs partenaires de développement : le Centre International de Politique pour la Croissance Inclusive (IPC-IG), le Programme Alimentaire Mondial (PAM), la 
Fondation Friedrich Ebert Stiftung (FES), le Réseau de la Sécurité Sociale pour l'Afrique Australe (SASPEN), l'Organisation des Nations Unies pour l'Alimentation et 
l'Agriculture (FAO), etc.
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https://socialprotection.org/fr
https://socialprotection.org/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9%D8%9F-%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D8%A9
https://socialprotection.org/%D8%A3%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D9%91%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D8%A9
https://socialprotection.org/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D8%A9
https://socialprotection.org/%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D8%A9
https://socialprotection.org/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D9%81%D9%8A-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D8%A9


Une initiative promue par: Financée par: En partenariat avec :

tunis@unicef.org
Aftermovie Session TRANSFORM Hammamet 2024 
UNICEF Tunisie | LinkedIn
https://www.unicef.org./tunisia/ 

(+216) 71 802 700

FEEDBACK DES PARTICIPANTS
En 2024, une enquête a été menée, au 
moins six mois après la formation, auprès 
de 112 participants âgés en majorité 
entre 35 et 54 ans et répartis comme suit:

76

36

99%
des participants ont appliqué ce qu'ils ont appris
à une fréquence quotidienne ou mensuelle.

Communication; 
48,2%

L'objectivité dans 
l'évaluation des cas; 

12,5%

Organisation; 

15,2%

L'écoute; 

8%

La Prise de 

Décision; 9.8%

Autres; 6,3%

COMPÉTENCES 
DÉVELOPPÉES 

IMPACT DE LA FORMATION TRANSFORM
SUR LA GESTION D’ÉQUIPE
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12%

Travailleurs Sociaux 
Conseillers

34%
54%

Chefs 
d’Unités 
Locales

Travailleurs 
Sociaux

99%
des répondants ont développé des compétences et des 
approches pertinentes pour encadrer et accompagner
leurs équipes de manière plus efficace.

FONCTIONS DES RÉPONDANTS 
À L'ENQUÊTE

APPLICATION DES 
CONNAISSANCES ACQUISES 

Session TRANSFORM Hammamet 2024

Session TRANSFORM Hammamet 2024
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PROCHAINES ÉTAPES 

Parmi eux, 
• 56% appliquent ces connaissances quotidiennement
• 43% appliquent ces connaissances fréquemment

97%

▪ Cadre juridique   LEG
▪ Administration   ADM
▪ Suivi et Évaluation  M&E
▪ Sélection et Identification  S&I
▪ Coordination   COO
▪ Gouvernance   GOV
▪ Système de Gestion d’Informations MIS
▪ Financement   FIN

Cela m'a permis de passer du statut 
d'agent d'exécution à celui d'agent qui 

veut participer et proposer. 
(Fonctionnaire du Gouvernement, Tunisie)

“
“

TRANSFORM a offert une base solide aux participants 
pour approfondir leurs connaissances en: 

Une intervention interactive de la Délégation à la 
Protection de l’Enfance est systématiquement intégrée 
à chaque session, en mettant en avant l'importance de la 
synergie entre les différents ministères pour garantir une 

protection sociale plus inclusive.

Intégrer le programme 
TRANSFORM dans le cursus 

de formation initiale des 
travailleurs sociaux à l'Institut 

National du Travail et des 
Études Sociales de Tunis

Discussions en cours avec le 
PNUD pour l'utilisation de 

TRANSFORM par les juges ou 
les travailleurs sociaux du 

système judiciaire

Potentiel de TRANSFORM pour 
renforcer le système national de 

protection sociale avec des 
thèmes supplémentaires: la 

protection de l'enfance, la gestion 
des cas, la protection sociale 
adaptative, et le changement 

climatique

Considération d'un 
mécanisme d'accréditation 
national pour augmenter le 

nombre de Maîtres 
Formateurs au niveau 

national

Organiser une autre 
Formation des Formateurs
pour faciliter le processus 
d’accréditation de plus de 

Maîtres Formateurs tunisiens

POUR PLUS D'INFORMATIONS  : 

POUR UNE 
PROTECTION 

SOCIALE PLUS 
INCLUSIVE EN 

TUNISIE

Session centrale à Hammamet 2021

ET OPPORTUNITÉS

https://youtu.be/WqdXmYnvhR8?si=B4Vy6CwbYEmSMRLG
https://www.linkedin.com/company/uniceftunisie/mycompany/
https://www.unicef.org/tunisia/
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